
別表第2 違約金(第6条第2項関係)

※取消、減員のご連絡は予約受付営業内（8：00～20：00）にお申し出ください。

【団 体 宿 泊 キ ャ ン セ ル ポ リ シ ー 】                       

契約解除の通知をうけた日 不泊 当日
（旅行開始前）

１日前 2日～7日前 10日前 14日前 20日前 30日前 60日前

10名～30名まで 100% 50% 40% 30% 20% 20% 20%

宿泊全館貸切利用の場合（上記人数も含む） 100% 100% 100% 50% 20% 20% 20% 15% 10%

31名～70名 100% 100% 100% 50% 20% 20% 20% 15% 10%

【一 般 宿 泊 キ ャ ン セ ル ポ リ シ ー】

契約解除の通知をうけた日 不泊 当日 1日前 2日前 ３日前 7日前 ※14日前 ※20日前 ※30日前

14名まで 100% 100% 80% 50% 30% 20% 20% 15% 10%

※はネット限定プラン・繁忙期等

に対象となるプランに限ります。

(連泊予約において全ての宿泊に対し1泊目のキャンセル率がかかります。)
区分

取消料一覧表

予約の全部キャンセルされた場合・予約の人数が減員された場合

宴会プラン・合宿プラン・教育旅行など特別対応の場合（日帰りは１０日前より）

区分

予約の全部キャンセルされた場合・予約の人数が減員された場合

(連泊予約において全ての宿泊に対し1泊目のキャンセル率がかかります。)


